Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir den Erwerb

von E-Tickets fiir das

Freibad des Marktes Schnaittach

1. Anwendungsbereich

Diese Bedingungen gelten fur den Erwerb bzw. die Buchung von Leistungen oder Waren des
Marktes Schnaittach Uber den Internet-Shop (insbes. den Erwerb von E-Tickets fir den
Badbesuch).

Die jeweils online verfligbaren Leistungen sind im Online-Shop aufgefiihrt und beschrieben.

2. Informationen zu lhrem Vertragspartner
Ihr Vertragspartner wird in allen Fallen der

Markt Schnaittach
Marktplatz 1
91220 Schnaittach

vertreten durch den ersten Blrgermeister Frank Pitterlein.

Der Markt Schnaittach ist eine Kdrperschaft des o6ffentlichen Rechts.

3. Bestellung, Vertragsabschluss, Verkauf und Versand von E-Tickets
3.1 Die Mdglichkeit zum Erwerb von Eintrittstickets auf unserer Internetseite stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zum Kauf dar. Irrtimer sind vorbehalten.

3.2 Die Bestellung eines E-Tickets setzt die Registrierung des Bestellers unter Anlage eines
Kundenkontos voraus. Eine Registrierung erfolgt zunachst unabhangig vom E-Ticket-Kauf.
Eine gastweise Bestellung ohne Registrierung ist nur fir Einzeltickets moglich.

3.3 Bei der Registrierung und Bestellung sind alle abgefragten Angaben und Bestatigungen
vollstandig und wahrheitsgemaR zu erteilen. Es kann eine Verifizierung der Angaben durch
Vorlage eines Ausweises an der Kasse bzw. bei Kontrollen verlangt werden. Bei nicht
wahrheitsgemalfien Angaben erlischt das Ticket.

3.4 Eine Bestellung erfolgt durch Auswahl der jeweils im Online-Shop verfiigbaren Leistungen
und anschlieende Nutzung des im Online-Shop bereitstehenden Bestellvorgangs.

Der Bestellvorgang fasst die wesentlichen Angaben fiir die abschlieRende Prifung durch den
Besteller zusammen. Durch Anklicken des Buttons ,,kaufen und der zusatzlichen Bestatigung
der von Ihnen gewahlten Zahlungsweise wird die Bestellung verbindlich. Die Bestatigung einer
erfolgreichen Buchung wird lhnen per E-Mail an die in lhrer Bestellung angegebene E-Mail-
Adresse geschickt.

3.5 Bei der Bestellung von E-Tickets zu Sonderkonditionen kann der Bestellvorgang erst nach
Vorlage und erfolgreicher Prifung der entsprechenden Nachweise fortgesetzt und
abgeschlossen werden.



3.6 Der Vertrag wird als &ffentlich-rechtlicher Vertrag i. S. d. Art. 54 BayVwVfG geschlossen
und kommt erst mit Ubersendung der Rechnung oder einer anderweitigen
Vertragsbestatigung, z. B. die Ubersendung der bestellten Tickets zustande.

3.7 Die Tickets werden nur in digitaler Form (Print@home oder QR-Code) Uber die
angegebene E-Mail-Adresse versandt.

4. Preise und Bezahlung
4.1 Alle Preise, die auf unserer Internetseite https://fb-schnaittach.baeder-suite.de angegeben
sind, verstehen sich als Bruttopreise einschlief3lich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer.

4.2 Die Bezahlung erfolgt online unmittelbar nach der verbindlichen Bestellung ausschlieRlich
unter Nutzung eines der im Online-Shop aufgeflihrten Zahlungsmittel. Werden
Kontobelastungen nicht eingelést oder rickgangig gemacht, ist der Markt Schnaittach
berechtigt, die bestellte Leistung zu sperren, so dass der gebuchte Eintritt verweigert wird. Die
Sperrung bleibt so lange wirksam, bis der fallige Betrag zuziglich etwaiger Verzugskosten
(z.B. Rucklastschriftgeblhren, Saumniszuschlage, Mahngeblhren) vollstandig auf dem
Bankkonto des Marktes Schnaittach eingegangen ist.

5. Giiltigkeit und Verwendung von E-Tickets

5.1 Bei Eintritt in das Bad muss der Ubersandte QR-Code — entweder elektronisch gespeichert
oder in einer Druckversion — vorgezeigt und eingescannt werden. Ohne Verwendung des QR-
Codes ist ein Einlass nicht mdglich.

5.2 Die Uber unseren Online-Shop zu beziehenden E-Tickets berechtigen fir den gebuchten
Tag bzw. den gebuchten Zeitraum zum Eintritt in das Freibad des Marktes Schnaittach zu den
jeweiligen Offnungszeiten, sofern das Zeitfenster nicht in den Verlauf einer unplanmaRigen
BadschlieBung fallt. Eine unplanmaRige Badschliefung kann infolge von Umstanden
eintreten, die flr den Markt Schnaittach unvorhersehbar oder nicht beeinflussbar sind (z.B.
Ereignisse hoherer Gewalt, Wettereinflisse wie etwa Gewitter oder Sturm, behdrdliche
angeordnete Schlielungen).

Mit Verstreichen des gebuchten Zeitfensters verliert das E-Ticket seine Gultigkeit und der
Eintritt ist nicht mehr moglich. Eine Erstattungsmaoglichkeit besteht nicht. Ist der Eintritt
aufgrund einer unplanmaRigen Badschlielung nicht moéglich, kann keine Erstattung gewahrt
werden.

5.3 Die tatsachliche Verweildauer im Bad nach Eintritt ist méglich bis zum Ende der jeweiligen
aktuellen Offnungszeiten. Diese ist nicht immer identisch mit den Ublichen taglichen
SchlieBungszeiten eines Bades. Der Markt Schnaittach kann fur die Einrichtung aus
begriindetem Anlass ZwischenschlieRungszeiten festlegen (z.B. wahrend der Geltung von
Nutzungsbeschrankungen infolge von gesetzlich oder behdrdlich geforderten
InfektionsschutzmaRnahmen, um je Tag moglichst vielen Gasten die Nutzung zu
ermdglichen).

5.4 Mit Verlassen des Schnaittacher Freibades verliert das E-Ticket seine Gultigkeit.

6. Widerrufsrecht

Gemal § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Vertragen zur Erbringung
weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag fir
die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Fur die Onlinebuchung von
E-Tickets besteht daher kein Widerrufsrecht.



7. Méangelrechte

Ist der Kaufer Verbraucher, stehen ihm die gesetzlichen Rechte zu. Sie erreichen unseren
Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen montags bis freitags zu den
Geschéaftszeiten  unter der  Telefonnummer  09153/4090 oder per E-Mail:
freibad@schnaittach.de.

8. Datenschutz/Datensicherheit

Ihre personenbezogenen Daten werden nach den Bestimmungen des Bundesdaten-
schutzgesetzes erhoben, verarbeitet und genutzt. Bei der Bestellung auf https:/fb-
schnaittach.baeder-suite.de werden grundsatzlich alle Daten durch eine sichere Online-
Verbindung zwischen dem Rechner des Bestellers und dem verbundenen Rechner geschiitzt.
Haben Sie ein Eintrittsticket erworben, gilt fiir die Vertragsbeziehung zwischen Ihnen und dem
Markt Schnaittach die Satzung Uber die Benutzung sowie die Satzung tber die Erhebung von
Gebluhren fir die Benutzung des Freibades des Marktes Schnaittach in der aktuell glltigen
Fassung sowie erganzend die Haus— und Badeordnung. Soweit die im Online-Shop gebuchten
Leistungen zu einem Aufenthalt und zur Nutzung unseres Freibades fihren, erkennt der
Besteller bereits mit Bestatigung seiner Bestellung die Geltung dieser Haus- und
Nutzungsordnung an.

9. Schlussbestimmungen

9.1 Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Sofern es sich beim Kunden
um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder um ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

9.2 Die EU-Kommission stellt eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten
(OS) bereit. Diese dient zur au3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, die aus Online-
Kaufvertragen entstehen. Diese finden Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Der Markt Schnaittach ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an diesem oder einem anderen
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

10. Sonstiges

Sollten einzelne Klauseln unwirksam sein oder werden, berihrt dies die Wirksamkeit der
anderen Klauseln nicht.

Es wird die ausschlieRBliche Anwendbarkeit deutschen Rechts vereinbart.

Erflllungsort fur alle Anspriiche ist Schnaittach.

Schnaittach, im Marz 2026



